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SMLOUVA O UBYTOVANI

Ochrana spotrebitele: Ubytovatel poskytuje svym hostiim pred uzavienim smlouvy o
ubytovani veskere informace dle ustanoveni § 1811 a § 1820 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, v platnem znéni (dale jen ,obcansky zakonik"):

Totoznost a kontaktni udaje ubytovatele: Dajpr s.r.o., se sidlem 141, 675 41 Nové
Syrovice, 1CO: 05753040, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem
v Brné, oddil C, vlozka 97819, adresa pro doruCovani elektronické poSty:
info@penzion-grasel.cz, telefonni ¢islo: 775 704 669.

- Hlavni pfedmét podnikani ubytovatele: pronajem nemovitosti, bytd a
nebytovych prostor, vyroba, obchod a sluzby neuvedené v prilohach 1 az 3
Zivhostenského zakona, hostinskd cCinnost, zednictvi, feznictvi a uzenarstvi,
pokryvacstvi, tesafstvi, prodej kvasného lihu, konzumniho lihu a lihovin,
ubytovaci sluzby

- oznaceni sluzby: ubytovatel obstarava pro ubytované hosty ubytovani a sluzby
souvisejici s ubytovanim na zakladé podminek uvedenych v pisemné smlouvé
0 ubytovani

- cena poskytované sluzby: celkova cena za poskytnuté sluzby je uvedena v
aktualnim ceniku pro prislusny rok, ve které jsou zahrnuty veSkeré dané a
poplatky

- zplsob platby a zpusob plnéni: ubytovany host poskytne veSkeré platby
sjednané ve smlouvé o ubytovani v hotovosti nebo bezhotovostné na bankovni
uCet ubytovatele, jehoz CcCislo a variabilni symbol ubytovatel ubytovanym
hostim sdéli pisemné

- naklady na prostfedky komunikace na dalku: naklady na prostiedky
komunikace na dalku urcuji subjekty poskytujici sluzby prostfedkd komunikace
na dalku a tyto naklady se neliSi od zakladni sazby

- Udaj o existenci, zplsobu a podminkach mimosoudniho vyfizovani stiznosti
spotrebitell vCetné Udaje, zda se |ze obratit na organ dohledu: ubytovany host
ma pravo podat navrh na mimosoudni feSeni takového sporu urcenému
subjektu mimosoudniho FeSeni spotfebitelskych spord, kterym je:

Ceska obchodni inspekce:
UstFedni inspektorat - oddé&leni ADR 2/8
St&panska 15
120 00 Praha 2
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Email: adr@coi.cz
Web: adr.coi.cz

Ceska obchodni inspekce je dozorovym organem vykonavajicim dohled nad
ochranou spotFebitele, postupujici podle zakona €&. 64/1986 Sb., o Ceské
obchodni inspekci, ve znéni pozdéjSich predpisu, a dalSich pravnich predpisu.

Internetova stranka Ceské obchodni inspekce je www.coi.cz

v souladu s ustanovenim § 1837 pismeno j) obCanského zakoniku ubytovanym
hostim jako spotfebiteldm nevznika pravo na odstoupeni od smlouvy o
ubytovani, pokud ubytovatel poskytuje pInéni v ur¢eném terminu

oznaceni Clenského statu nebo ¢lenskych stata Evropské unie, jejichZ pravnimi
predpisy se bude Fidit vztah mezi ubytovanym hostem a ubytovatelem
zaloZeny smlouvou o ubytovani: Ceska republika

udaj o jazyku, ve kterém bude ubytovany host s ubytovatelem jednat o
uzavieni smlouvy o ubytovani a ve kterém poskytne ubytovanym hostim
smluvni podminky a dalSi Gdaje: Cesky jazyk


http://www.coi.cz
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SMLOUVA O UBYTOVANI

ve smyslu ustanoveni § 2326 a nasledujicich zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanskeho
zakoniku, ve znéni pozdeéjsich predpist (dale jen ,obcansky zakonik")

Ucastnici
Ubytovatel:
Dajpr s.r.o., se sidlem 141, 675 41 Nové Syrovice, ICO: 05753040, zapsana v
obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné&, oddil C, vlozka 97819,
zastoupen: Davidem Sindelafem, jednatelem (dale jen ,Ubytovatel”)
Ubytovany: Jméno, pfijmeni:
Datum narozeni:
Adresa bydlisté:
Statni prislusnost:
Cislo OP, cestovniho pasu:

Ubytovani ve formé plné vybaveného pokoje se socialnim pfisluSenstvim bude
poskytnuto na adrese Penzion Grasel, Nové Syrovice 141, Nové Syrovice 675 41, a to:

Poskytnuti ubytovani: od ... do . (dale jen "Ubytovany" nebo "host")

Cl. 1. Predmet pineni
1. Ubytovatel se zavazuje poskytnout ubytovanému lGzko a/nebo vice luzZek s
prisluSenstvim ve vySe uvedeném pokoji na vySe uvedené adrese Penzionu Grasel, za
ucelem prechodného ubytovani na dobu trvani této smlouvy a ubytovany se zavazuje
za toto zaplatit cenu za ubytovani a sluzby s nim spojené.

2. Sluzby spojené s ubytovanim poskytnuté na zakladé této smlouvy se specifikuji
takto:

a) dodavka teplé a studené vody, elektrické energie,

b) zajiSténi wellness sluZzeb pficemzZ vyluka v poskytovani uvedenych sluZzeb (docasné
poskytovani) v dusledku poruchy &i vy3Si moci nezaklada pravo ubytovaného na
sniZeni ceny za ubytovani Ci sluzby.

Cl. Il. Cena za ubytovani a nastoupeni na ubytovani
1. Cena za ubytovani a souvisejici poplatky jsou splatné vzdy v posledni den
ubytovani a hradi se dle platného ceniku uvefejnéného na internetovych strankach a
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v recepci Penzionu Grasel, nebo dle jiného ujednani. Ubytovany prohlaSuje, Ze je mu
tento dokument znam a byl s uvedenou cenou za ubytovani seznamen pred
uzavienim této smlouvy, ke kterému muize dojit i konkludentné.

2. Ceny za dalsi sluzby (spojené s ubytovanim, avSak nezahrnuté do zakladnich sluzeb
spojenych s ubytovanim a tedy do zakladni uhrady — napf. nahrada nakladu za
pouzivani  vlastnich  spotfebi¢l, jsou zvefejnéné stejnym zpusobem na
www.penziongrasel.cz).

3. Pokud doSlo ke sloZeni rezervacni zalohy ze strany Ubytovaného, je Ubytovatel
opravnén pouzit rezervacni a ubytovaci kauci (penézni jistotu) k Uhradé pfipadnych
Skod zpGsobenych Ubytovanym na majetku Ubytovatele ¢&i jinych zavazkid
Ubytovaného. Navraceni (vyporadani) sloZzenych kauci (Ci jejich ¢asti) probiha formou
zapoCtu proti uhrazené cené za ubytovani dle smlouvy ¢Ci jiného zavazku
Ubytovaného vaci Ubytovateli, pokud jiZ kauce nebyly pouZity na thradu drivéjSich
Skod zpusobenych Ubytovanym ¢&i jinych jeho zavazkd.

4. Pokud Ubytovany nenastoupi k ubytovani a nepozada o zruSeni smlouvy o
ubytovani, je Ubytovany povinen uhradit Ubytovateli cenu za ubytovani v plné
(sjednané) vysi.

Cl. I11. Prava a povinnosti Ubytovaneho
1. Ubytovany je povinen dodrZzovat tuto smlouvu o ubytovani, Ubytovaci fad, ktery
tvori pfilohu €. 1 této smlouvy a dalSi vnitfni pfedpisy Ubytovatele. Ubytovany
prohlaSuje, Ze se s témito predpisy seznamil jiz pfed uzavienim této smlouvy.

2. Opakované poruseni povinnosti ze strany Ubytovaného je povazovano za hrubé
poruSeni povinnosti ve smyslu ¢l. VI. odst. 5 této smlouvy.

3. Ubytovany je povinen bezprostfedné po zjisténi oznamit Ubytovateli potfebu oprav
v pokoji, ktery na zakladé této smlouvy Ubytovany pfevzal, popr. Skodu vzniklou v
téchto prostorach ¢i prostorach spolecnych, bez ohledu na to, kdo tuto Skodu
zpusobil.

4. Ubytovany je povinen oznamit predem Ubytovateli pouZivani vlastnich elektrickych
spotfebicu, vC. potfebnych identifikacnich a technickych udaju, s vyjimkou spotfebici
pro vlastni osobni hygienu. VSechny spotfebiCe museji vyhovovat technickym a
bezpetnostnim normam (napf. CSN 33 1600). Ubytovatel méZe z technickych nebo
bezpecnostnich dadvodd pouZivani spotfebice zakazat.

5. Ubytovany je opravnén pozadat o zménu pokoje vcetné jeho typu. Tato zména
bude FeSena dodatkem k této smlouvé.
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6. Ubytovany ma pravo: a) na pfidéleni vybaveni pokoje ve sjednaném rozsahu a na
adrzbu tohoto vybaveni; b) uzZivat vyhrazené prostory, kde se nachazi |Gzko
poskytnuté mu k ubytovani touto smlouvou; dale je opravnén uZivat spoletné
prostory a spoletné zafizeni Penzion Grasel a téZz pouZivat sluZeb, jejichz
poskytovani je s ubytovanim dle této smlouvy spojeno;

7. Ubytovany je povinen: a) respektovat pokyny pracovnika recepce

a/nebo pracovnika povéfeného ostrahou Penzionu Grasel a na jejich vyzvu prokazat
svoji totoznost a opravnénost pobytu;

b) zachovavat obecné platna pravidla slusného chovani a dodrZzovat noc¢ni klid v dobé
od 22.00 do 6.00 hod.;

C) udrZovat Cistotu a poradek v pokoji a ve spolecnych prostorach;

d) dodrzovat bezpecnostni a protipozarni predpisy;

e) po dobu své nepfitomnosti v pokoji zajistit uzavieni oken a dveri;

f) podrobit se dalSim zdravotnim a hygienickym opatfenim, vyZzaduji-li to zvlastni
okolnosti;

g) k datu ukonceni ubytovani, uvést pokoj do pavodniho stavu a predat jej urcenému
zaméstnanci Penzion Grasel , resp. vratit kliCe;

h) pfi ukonCeni ubytovani Ubytovany odpovida za veSkeré opotfebovani zafizeni
pokoje, které prekraCuje miru bézného opotfebeni (znecisténi a poSkozeni malby,
podlahovych krytin aj.); uvedeni pokoje do puvodniho stavu bude Ubytovatelem
provedeno na naklady Ubytovaného;

i) nahradit veSkeré Skody, které zplsobil na majetku Ubytovatele;

j) vyrovnat jiné financni zavazky vici Ubytovateli.

8. Ubytovany nesmi:

a) umoZznit bez souhlasu recepcniho Penzion Grasel ubytovani v pokoji jinym osobam
nez tém, které s Ubytovatelem uzavfeli ubytovaci smlouvuy;

b) pfenechat pokoj nebo jeho c¢ast k ubytovani jiné osobé;

c) provadét zmény v prostorach, které na zakladé této smlouvy Ubytovany uZiva
(vyjimkou je situace, kdy by k tomuto obdrzel pisemny souhlas Ubytovatele) ani
premist'ovat vybaveni spolecnych prostor Penzion Grasel a inventarni pfedméty;

d) pujcit pridélene klice jiné osobé,;

e) zasahovat do instalace jakéhokoliv druhu;

f) koufit ve v8ech prostorach Penzionu Grasel a mimo prostory vyhrazené k tomuto
acelu; v pripadé poruSeni tohoto ustanoveni je Ubytovany povinen uhradit
Ubytovateli smluvni pokutu ve vySi 5.000,- K& splatnou okamzZikem jejiho vyuctovani;
g) organizovat ve spole¢nych cCastech Penzionu Grasel a okolnim prostranstvi oslavy
C¢i jiné hromadné akce pokud mu k tomu nebyl dat predchozi pisemny souhlas
Ubytovatele.

Cl. IV. Prava a povinnosti Ubytovatele
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1. Ubytovatel je povinen pfedat Ubytovanému prostory, ve kterych se nachazi 1iZko
dle této smlouvy vyhrazené k uzivani Ubytovanym v Ffadném stavu zpulsobilém pro
uzivani dle této smlouvy. Pfipadné zavady zjisténé v téchto prostorach je Ubytovany
povinen nahlasit ihned po nastupu k ubytovani.

2. Ubytovatel je opravnén z provoznich ddvodi Ubytovaného prestéhovat do jinych
prostor i na jiny pokoj, ale musi byt zachovan standard pokoje sjednaného ve
smlouvé o ubytovani.

3. PFi hrubém poruSeni povinnosti stanovenych touto smlouvou Ubytovanym je
Ubytovatel opravnén rozhodnout o vylouceni Ubytovaného z ubytovani. Za hrubé
poruSeni povinnosti Ubytovaného je povaZovano zejména poruSeni povinnosti
Ubytovaného stanovenych v Cl.111. této smlouvy.

Cl. V. Trvani smlouvy
1. Tato smlouva se uzavira, ve smyslu § 2326 a nasledujicich obCanského zakoniku, na
prechodnou dobu, které trva ode dne nastupu k ubytovani do dne ukonceni
ubytovani sjednaného touto smlouvou.

Cl. V1. Ukonceni smlouvy
1. Ubytovany je opravnén tuto smlouvu vypovédét pred uplynutim sjednané doby
ubytovani bez udani divodu.

2. Ubytovany je povinen uhradit cenu za ubytovani sjednanou touto smlouvou
Ubytovateli.

3. Ubytovatel je opravnén smlouvu vypovédét v pfipadé, Ze zjisti, Ze Ubytovany svym
jednanim muiZe byt nebezpelny sobé nebo ostatnim Ubytovanym a/nebo hrubé
poruSuje své povinnosti ze smlouvy ¢i dobré mravy.

Cl. VII. Odpovednost za skody
1. Ubytovatel odpovida za Skodu na vécech v rozsahu definovaném zakonem C.
89/2012 Sb., obcansky zakonik.

2. Ubytovany je povinen zdrZzet se v Penzionu Grasel jednani, které by mohlo
zpusobit jakoukoli Skodu na jeho vybaveni, resp. majetku Ubytovatele. Ubytovany
odpovida za pripadné Skody zplsobené na majetku Ubytovatele.

3. Odpovédnost za Skodu se fidi obecnymi pravnimi predpisy (zejména obcCanskym
zakonikem).

Cl. VIII. Pozarni bezpecnost
. Ubytovany je povinen dodrzovat pozarné bezpelnostni predpisy, zejména Pozarni

1
fad Penzionu Grasel a Pozarni evakuacni plan Penzionu Grasel.
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Cl. IX. Ustanoveni prechodnéa a zaverecna
1. Z této smlouvy jsou opravnéni a zavazani i pravni nastupci ucastnika.

2. Tato smlouva se uzavira ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazdy ucastnik obdrzi po
jednom.

3. Utastnici této smlouvy po jejim pre&teni prohlauji, Ze tato byla sepsana podle
jejich pravé a svobodné vile a na dikaz toho smlouvu niZe vlastnoru¢né podepisuji.
Ubytovany bere na védomi obsah této smlouvy a prohlaSuje, Ze si ji pozorné precetl,
porozumél ji, souhlasi s ni a zavazuje se ji dodrZovat.

Priloha €. 1 - ubytovaci fad

V Novych Syrovicich dne

Ubytovatel Ubytovany

UBYTOVACI RAD

1. Ubytovatel mlZe ubytovat hosta, ktery se v recepci prokaze platnym cestovnim
pasem, obCanskym prikazem nebo jinym dokladem totoZnosti. Ubytovatel muze ve
zvlaStnich prfipadech nabidnout hostovi jiné, nez sjednané ubytovani, pokud se
podstatné neliSi od typu ubytovani uvedeného v potvrzené objednavce.

2. Ubytovatel je povinen na zakladé objednaného a potvrzeného ubytovani hosta
ubytovat nejpozdé&ji do 18 hodin v den, ktery byl v ubytovaci smlouvé sjednan jako
den pocatku ubytovani. Do té doby pokoj pro hosta rezervuje, neni-li objednavkou
uréeno jinak.

3. V pripadé, Ze host pojisti svou rezervaci Cislem kreditni karty, je pokoj rezervovan
do pfijezdu hosta.

4. Host uziva hotelovy pokoj na dobu, kterou sjednal s ubytovatelem. Nebyla-li
ubytovaci doba pfedem sjednana, odhlasi host pobyt nejpozdéji v den svého odjezdu
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do 10 hodin. Do té doby je povinen pokoj uvolnit a predat Ubytovateli. Nedodrzi-li
host tuto Ihitu, midZze mu Ubytovatel uctovat pobyt za nasledujici den.

5. Pozada-li host o prodlouZeni svého pobytu, mdZze mu byt nabidnut i jiny pokoj nez
ten, ve kterém byl pivodné ubytovan.

6. Host ma pravo uZivat zafizeni hotelového pokoje s prisluSenstvim, spolecenskych
prostor a sluzeb ubytovaciho zafizeni.

7. Za Skody, které zplsobi host na majetku Ubytovatele, odpovida v plném rozsahu.
Pokud host zaplati zalohu za pobyt Ci za Cerpani sluZzeb, bude z této zalohy
prednostné hrazena Skoda, kterou host prokazatelné zpusobil.

8. V pokojich nesmi byt premist'ovat nabytek, provadény zasahy do elektrické Ci
jakékoliv jiné instalace.

9. Navstévy ubytovanych hostd se musi hlasit v recepci ubytovaciho zafizeni. Host je
povinen pfi kazdém odchodu z pokoje zhasnout svétla, presvédCit se, zda jsou
uzavieny vodovodni uzavéry a zamknout dvere.

10. Host je povinen chovat se na pokoji a v ostatnich mistnostech ubytovaciho
zarizeni tak, aby nevznikl pozar.

1. V dobé& od 22 hodin do 6 hodin se host chova tak, aby nerusil noc¢ni klid.
Ubytovatel pfivola lékafskou pomoc pro hosta, ktery onemocni nebo je zranén,
pripadné zajisti prevoz do nemocnice. VeSkerou naslednou lékarskou péci, kromé
prvni pomoci v arealu hotelu, si host hradi sam.

12. Ubytovatel odpovida za véci, které host do hotelu vnesl, pokud byly uloZzeny na
misté k tomu vyhrazeném. Za penize a cennosti odpovida ubytovatel jen tehdy,
prevzal-li je do Uschovy proti potvrzeni. Psi a zvifata mohou byt v ubytovacim
zafizeni umisténa. Jejich majitel vSak nese odpovédnost za veSkerou zplUsobenou
Skodu.

13. Za ubytovani a poskytnuté sluzby je host povinen platit ceny v souladu s platnym
cenikem, pfi ukonceni pobytu. Cenik ubytovani a sluzeb je na webovych strankach
penzionu. Host je povinen dodrZovat ustanoveni tohoto Fadu. V pripadég, Ze je
hrubym zplsobem porusi, ma Ubytovatel pravo odstoupit od smlouvy o ubytovani
pfed uplynutim dohodnuté doby. Stiznosti hostl, pfripadné navrhy na zlepSeni
¢innosti ubytovaciho zafizeni, prijima vedeni ubytovaciho zafizeni. Tento Ubytovaci
fad nabyva ucinnosti dne 28.8.2018



